Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) Aydinlatma Metni

Veri Sorumlusu: Dr. Meltem Serter Yiinten

Adres: Ali Cetinkaya Bulvari No:67 D: 16 K:5 Bahar Apt., Konak/izmir
Telefon: +90 232 464 44 41

E-posta: meltemserteryunten@hotmail.com

Web Sitesi: https://www.drmeltem.com

Dr. Meltem Serter YUNTEN (www.drmeltem.com) Kisisel Veri isleme Faaliyetlerine iliskin
Aydinlatma Metni

Kisisel verilerinizin korunmasi ve gizliliginin saglanmasi konusunda son derece kararli ve duyarliyiz. isbu
aydinlatma metni topladigimiz kisisel verilerin neler olduguna, bunlari hangi amacla kullandigimiza ve
nasil isledigimize iliskin bilgileri ihtiva eder.

Kisisel verilerinizin gizliligini saglayacagimizi ve kisisel verilerinizin toplanilmasi, kullaniimasi,
saklanmasi, aciklanmasi, aktarilmasi, givenligi ve erisimine iliskin politika ve uygulamalarimizi 6698
sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanun ve ilgili mevzuat tarafindan cizilen sinirlar cergevesinde
gerceklestirecegimizi beyan ederiz.

Kisisel Veri Tanimi
Kisisel veri kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye iliskin olan her tirli veridir.

Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi distincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve
kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza mahkimiyeti ve glivenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir.

1. Kisisel Verilerin islenme Amaci
Dr. Meltem Serter Yiinten, asagidaki amaglar icin kisisel verilerinizi isleyebilmektedir:
e Tibbi teshis ve tedavi hizmetlerini sunmak,
e Randevu ve hasta takibi yapmak,
e Fatura ve tahsilat islemlerini gerceklestirmek,
e Hasta memnuniyetini anketler ve geri bildirimlerle 6lgcmek,

e Yasal ve idari yukamluliuklerini yerine getirmek.

2. islenen Kisisel Veri Kategorileri

Dr. Meltem Serter Yiinten, asagidaki kisisel veri kategorilerini isleyebilmektedir:


https://www.drmeltem.com/

e  Kimlik bilgileri (ad, soyad, T.C. kimlik numarasi, dogum tarihi, vb.),

e letisim bilgileri (adres, telefon numarasi, e-posta adresi, vb.),

e Saglik bilgileri (hastalik gecmisi, teshis sonuglari, laboratuvar sonuglari, vb.),
e Sigorta bilgileri (sigorta sirketi adi, police numarasi, vb.),

e  Goriunti ve ses kayitlari (muayene sirasinda kamera veya ses kayit cihazi ile yapilan kayitlar).

3. Kisisel Verilerin islenme Yéntemleri

Kisisel verileriniz, otomatik veya otomatik olmayan yontemlerle, yazili veya s6zlii olarak, asagidaki
yontemlerle islenebilmektedir:

e Toplama,

¢ Kaydetme,
e Saklama,

e Guncelleme,
o Degistirme,
e sleme,

e Aktarim,

e Yok etme.

4. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Kisisel verileriniz, asagidaki kisilere veya kuruluslara aktarilabilmektedir:
e Yasal ve idari yukidmluliiklerin yerine getirilmesi icin kamu kurum ve kuruluslari,
e Hasta tahlillerinin ve tetkiklerinin yapilmasi icin laboratuvarlar ve goriintiileme merkezleri,
e Hasta takibi ve faturalandirma islemleri icin sigorta sirketleri,

e Dr. Meltem Serter Yiinten'in muayenehanesinde calisan personel.

5. Kigisel Veri Sahibinin Haklari
Kisisel veri sahipleri olarak asagidaki haklara sahipsiniz:
e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
e Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve yasal dayanagini 6grenme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya hataliysa diizeltilmesini talep etme,



o Kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini talep etme,
e islenen verilerinizin Gictincii kisilere aktarildigini bilme,
e Aktarilan verilerinizin geri alinmasini talep etme,

e Otomatik isleme yoluyla alinan kararlara itiraz etme.

6. iletisim Bilgileri

Kisisel verilerinizle ilgili herhangi bir sorunuz veya talebiniz varsa, Dr. Meltem Serter Yiinten ile +90 232
464 44 41 numarali telefondan veya meltemserteryunten@hotmail.com e-posta adresinden iletisime
gegebilirsiniz.

7. Aydinlatma Metninin Giincellenmesi

Dr. Meltem Serter Yiinten, bu Aydinlatma Metnini her zaman glincelleme hakkina sahiptir. Giincel
Aydinlatma Metni, doktorun web sitesinde (https://www.drmeltem.com) veya muayenehanesinde
yayinlanacaktir.

8. KVKK Hakkinda Daha Fazla Bilgi

Kisisel Verileri Koruma Kurumu'nun https://www.kvkk.gov.tr/ web sitesini ziyaret ederek KVKK
hakkinda daha fazla bilgi edinebilirsiniz.

9.meltemserteryunten@hotmail.com adresine e-posta géndererek veya https://www.drmeltem.com
web sitesindeki iletisim formunu kullanarak Dr. Meltem Serter Yinten'e KVKK ile ilgili sorularinizi
iletebilirsiniz.

10. Dr. Meltem Serter Yiinten'in Muayenehanesi
e Adres: Ali Cetinkaya Bulvari No:67 D: 16 K:5 Bahar Apt., Konak/izmir

e Telefon: +90 232 464 44 41

11. Verilerin Saklanmasi

Kisisel verileriniz, yasal ve idari yakimllltklerin yerine getirilmesi icin gerekli olan siire boyunca
saklanacaktir.

12. meltemserteryunten@hotmail.com adresine e-posta gondererek veya
https://www.drmeltem.com web sitesindeki iletisim formunu kullanarak Dr. Meltem Serter Yiinten'e
kisisel verilerinizin silinmesini talep edebilirsiniz.
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Bu aydinlatma metni, 01 Mart 2024 tarihinde glincellenmistir.

Saygilarimla,

Doktor Meltem Serter Yiinten



